L'innovazione digitale non
si puo pii rimandare
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Premessa

* Obiettivi, opportunita e benefici dell’intervento di digitalizzazione del punto
vendita

* Tecnologie utilizzate nell’intervento di innovazione digitale del punto vendita

 Sviluppo e programmazione dei contenuti per il progetto di marketing digitale
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Obiettivi e opportunita

* Migliore immagine e la qualita percepita dai clienti
* Migliorare la comunicazione dei prodotti in prossimita del punto vendita e
all’interno dello stesso nel momento in cui avviene al decisione di acquisto

 Aumento del numero di clienti conuna vetrina innovativa e attivita di marketing
integrata tra social e vetrina

 Aumento dello scontrino medio comunicando prodotti complementari (cross-
selling) sfruttando al meglio la comunicazione multimediale in-store e il Wifi
Marketing

* Aumento della frequenza di visita dei clienti, con attivita di recall automatico
grazie all'innovativo sistema di Wifi Marketing
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Benefici e caratteristiche della

Vetrina Multimediale

* La Vetrina Multimediale e lo strumento piu innovativo ed efficace per rinnovare
qualsiasi punto vendita. Attraverso l'utilizzo di nuove tecnologie, e possibile
trasformare qualsiasi vetrina, in un punto di interesse dal design accattivante

"attira clienti".

 Sistema innovativo che comunica all'esterno del punto vendita, capace di
catturare l'attenzione dei passanti attraverso un tour virtuale dei tuoi prodotti e

servizi, con un'operativita 24/7.

 Sistema dinamico che permette I'aggiornamento dei contenuti in tempo reale,
fornisce un utilizzo versatile per una promozione smart dei contenuti.
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DIGITAL BOARD

nella parete del punto vendita

* Consente di valorizzare l'offerta specifica del punto vendita, come |'offerta del giorno o il
prodotto della casa, magari differenziandola in base alle fasce orarie e giorni della
settimana.

* E’ uno strumento di marketing per valorizzare la propria filiera, i propri prodotti e
processi, mettendo il luce il valore aggiunto del punto vendita.

* Consente di fare attivita di co- marketing con i propri fornitori.

* Valorizza il punto vendita, consentendo di fidelizzare il cliente e magari di stimolare un

sia un secondo acquisto (per aumentare lo scontrino medio) che un incremento della
frequenza di visita.

* Fornisce un valido supporto per le altre attivita di comunicazione e campagne

promozionali integrandosi con il marketing digitale e il social marketing.
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WIFI Marketing — HOT SPOT

Catalogo e offerte speciali attira clienti all'interno del punto vendita!!!

e Automatizza |'attivita di comunicazione per lo stimolo della domanda, |la
gratificazione dei clienti e |la loro fidelizzazione.

* Aiuta ad aumentare la WEB reputaion, migliorando in servizio percepito da parte
del cliente

Creazione di un CRM, ci aiuta a conoscere i Clienti e a comunicare con loro anche
guando non sono nel Punto Vendita

Attiva clienti nuovi e fidelizzati con sistemi di gratificazione (sconti e omaggi
personalizzati), fornendo loro un facile sistema di acquisizione degli stessi.

Consente una migliore e piu efficace interazione con i Social all’interno del punto
vendita.

Permette una corretta gestione della Privacy conforme alle normative GDPR
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Mobile APP, con menu digitale, prenotazione

e ordinazioni

* Mostra il tuo menu o i tuoi prodotti. Apri una vetrina digitale su App

* Collega i tuoi canali social. Store che su Google Play Store,

* Ricevi ordini e prenotazioni. e conseguentemente

* Crea u nuovo sistema di recensioni per migliorare la tua web . :
: potrai aumentare in modo
reputation.

* Fidelizza con carte fedelta e raccolta punti Ingiee el I wim trEs

. . : : : : reputation.
* Trova nuovi clienti con un potente sistema di couponing. P

e Comunica tramite le notifiche push. el CIERIEl T

* Invia messaggi personalizzati in prossimita nel punto vendita. Web APP progressive un

« Conosci i tuoi clienti, e mantieni un contatto diretto con loro. innovativo sito web pensato

* Automatizza la tua attivita di marketing. per i dispositivi mobili come

Smartphone e Tablet. (, a
=
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Caratteristiche tecnologiche per ogni punto

vendita.

* Monitor ad alta luminosita fronte vetrina (Dimensione 49”)

* Monitor professionale luminosita maggiorata interno negozio (Dimensione 49”)
e (*) Struttura portante bifacciale, sara accoppiato al monitor rivolto all’esterno della vetrina

* Monitor professionale luminosita maggiorata retro del bancone, o parete del
punto vendita (Dimensione 49”)

* PC e software di gestione in cloud dei contenuti da remoto per gestione
palinsesto centralizzato.

» Gateway per l'accesso hotspot wifi e software di gestione in cloud di marketing
automation.

* Mobile APP Nativa sia AppStore che Google Play Store

Sito Web Progressive APP fruibile da qualsiasi device digitale.
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Simple Digital Boara

DIMENSIONI mm (LxAxP)e PESO 98", 2191,8x1246,8 x83,8/81,1 kg
86" 1943x1118x933/44,2Kg 75": 1693 x978x 888/ 346Kg

55":1238x 7149 x54/175Kg 49":1102,2x6385x54/143Kg
32":729,4x4289x555/54Kg

86" /75"

+ Aisaluzione 38402160

86" /75" /65"

Monitar Signage Uttra HD

¢ Famel IPS

Risaluzona 3840x2160

Pannello IPS

® ¢ ¢ 9

Luminosita 350 nit

{49" 400nit)

-

Operatvita 16/7
¢ Smart web0s 40
(Piattaforma Commerciai TV)

¢ Installazione Orizzontale

55"/49"/43"/32"

< Manitor Signage FULL HD
Rischizione 1920x1080
Pannelio IPS

Luminesita 450 nit (32" 400 nit)

Smart web(S 4.0 / SoC Quadcore

Wi-Fi integrato

“
B
-
B
¢ Certificato Cisco Spark Room
@
-
B

Multiscreen (2) / PP

65": 1468 x 854 x 89,9 / 21 Kg
43":969,6 x 563,9 x 54 /10,0 Kg
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Vetrina Multimedia

75" / 55" / 49"

¢ Risoluzione 75" 3840x2160
55" 49" 1920x1080

¢ Pannello IPS

¢ Luminosita 2500 nit

¢ Operativita 24/7

¢ Temperatura d'utilizzo 0° - 45° C ' h\\\,
(75" 0° - 40° C) q C¥

¢ Smart webOS 3.0

DIMENSIONI mm (L x A x P) e PESO
75":1675,2x 9536 x116 /43 Kg 55":1235,5x709,4x 85,4/ 24,7 Kg 49":1092,8 x626,4 x 83,5/ 20,2 Kg
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Navori QL Professional Digital Signage:

* QL Professional e il sistema piu SEMPLICE e COMPLETO per la
realizzazione e la gestione di un network di Digital Signage.

Business Intelligence
Artificial Intelligence

API
Data Feed SYSTEM
INTEGRATOR
Mobile
- Desktop f 9
& _ ENDPOINT
- [ e
; T N : DASHBOARD
QL CONTENT ' N \—/
< MANAGER " >

QLSERVER
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Caratteristiche Digitali Sighage NAVORI

Interfaccia nativa in HTML5.
Compatibile con tutti i browser
internet e OS.

Utilizzo dei Tag per filtrare la
riproduzione di contenuti sui vari

player.

Possibilita di sostituire i file una
volta caricati. Aggiornati in
automatico anche nelle playlist.

Il dashboard e ora disponibile in
Italiano.

Anteprima dei contenuti. Preview
in temo reale di modifiche e file,
anche nel template designer.

Miglioramento interfaccia de|
template designer, con nuove
funzionalita.

Semplificazione della ricerca e della
modifica dei media e dei template
caricati.

Possibilita di riavviare il player da
remoto.

Compatibile con link da Facebook,
Google Calendar e Twitter.

Piattaforma fruibile da mobile
tramite Smartphone e Tablet per
modificare immagini o informazioni.

Pianificazione giornaliera in grado di
riprodurre fino a 10 playlist
contemporaneamente.

Report dettagliato sulla
riproduzione dei contenuti.
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Architettura di un network Digital Sighage
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