
A MARKET LEADER
IN DIGITALSIGNAGE & COMPUTER VISION SOFTWARE



Una storia di eccellenza e uno sguardo rivolto al futuro

ABOUT NAVORILABS

§ 20% dei ricavi annuali reinvestiti nell'innovazione del 
prodotto

§ Sviluppo costante 2-3 anni avanti rispetto alla concorrenza
§ Software proprietario, costruito e supportato internamente
§ Leader dell'industria nell'automazione di contenuti basati su 

dati
§ Soluzioni software integrate per la segnaletica digitale e 

l'analisi dei dati

INNOVAZIONE PROIETTATA VERSO IL FUTURO
UNA GAMMA COMPLETA DI PRODOTTI PROFESSIONALI

ESPERIENZA

§ Più di 20 anni di esperienza nello sviluppo di software per il 
mondo Enterprise

§ Competenze specifiche nella creazione di software 
professionale

§ La nostra soluzione è operativa su oltre 1,2 milioni di player 
in 115 paesi.

§ Abbiamo acquisito una solida reputazione come fornitori di 
software in oltre 100 Aziende operative a livello 
internazionale
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1998 2006 2009 2012 2016 2021

NavoriSA,
France

NavoriSA,
Switzerland HQ

Navori Inc,
Canada

Navori,
Arabia

NavoriPrivateLtd,
India

Acquired Innes SA,
France

§ Breakdown: Americas 50%, EMEA 40%, Asia 10%

UN PIONIERE NELL’INDUSTRIA

Montreal
Lausanne

Amman

Paris
New Delhi

GLOBAL PRESENCE

+20 YEARS OF EXPERIENCE

§ Offices in Lausanne, Montréal and Amman

EMEA
40%

Asia

10%

Americas

50%

CUSTOMER BASE
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§ il nostro team di leadership globale
RESPONSABILE DEI DIPARTIMENTI

JeffreyWeitzman

MANAGING DIRECTOR 
NAVORIINC.

AudreyDuchene

HEAD OF
HUMAN RESOURCES

Jinhong Yang

HEAD OF  
FINANCES

Yaacov Abecassis.

CHIEF ENGINEER

Arié Benzakem

CHIEF TECHNICAL OFFICER

Rafael Costa Antunes

CUSTOMER SERVICES DIRECTOR

HuguesM oison

SALES DIRECTOR
EUROPE & APAC

NeerajS.

TECHNICAL DIRECTOR
NAVORILTD.

Jordan Feil

HEAD OF
MARKETING

Issa M .

MANAGING DIRECTOR
NAVORIMEA

Jerome M oeri

FOUNDER & CEO

Fadila Zarouri

ARTISTIC DIRECTOR

41
Dipendenti al 2022

11
Dipendenti dedicati al 
team di supporto

8
lingue parlate

4



• Navori Labs aiuta le migliori aziende del mondo con il suo software

NOSTRI CLIENTI

GYM & FITNESSTRANSPORTATION

RETAIL RESTAURANT & QSR CORPORATE

STADIUMS & ARENAS

EDUCATION

FINANCE &BANKING GOVERNMENT
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PRODUCT & TECHNOLOGY
DIGITAL SIGNAGE & COMPUTER VISION SOFTWARE



§ Linee di prodotto sinergiche: due prodotti indipendenti, costruiti per lavorare insieme in modo nativo

BEST-IN-CLASS SYNERGETIC PRODUCTS
NAVORI PROFESSIONAL SOTWARES

DIGITAL SIGNAGE COMPUTER VISION – AI

Corporate
communication

Out-of-home
advertising

Interactive
digital signage

Digital Menu boards

Emergency alert systems

In-store marketing

Customer analytics
Digital advertising

Shopping malls

Government offices

Retail stores

Quick-service  
restaurants
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§ Una piattaforma, infinite possibilità

QL DIGITAL SIGNAGE SOFTWARE
PROFESSIONAL SOTWARES

Versione Essential e 
Professional  
QL è disponibile in due 
versioni distinte a seconda 
delle tue esigenze.

SaaS o Self-Hosted
Entrambe le opzioni di hosting 
sono supportate.

Interoperabile
Il software QL Player supporta 
tutte le piattaforme di 
riproduzione multimediale e di 
display SoC più popolari.

Interfaccia web-based
intuitiva
Facile da imparare e da usare, 
indipendentemente dal livello 
di competenza informatica.
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• Software di visione artificiale migliorato dall’ Intelligenza Artificiale 

AQUAJI CAMERA-BASED ANALYTICS
PROFESSIONAL SOTWARES

Valuta le tue attività di 
marketing
§ Raccogli dati precisi sui clienti
§ Studia il comportamento dei clienti 

nel tempo

Gestisci il tuo business 
in presenza
§ Anticipa la domanda in base a dati 

comparabili 

§ Ottimizza i livelli di personale per 
soddisfare la domanda di punta 
durante le ore di maggior afflusso

Migliora l'esperienza del 
cliente
§ Gestisci le code e riduci i tempi di 

attesa percepiti

AQUAJI è un software di analisi per il retail
basato su telecamere, ideale per i 
rivenditori e gli spazi pubblici di qualsiasi 
tipo. Il software genera indicatori di 
performance sul flusso di traffico del sito, il 
tempo di attesa per il servizio e traccia la 
durata dell'attenzione dei visitatori per un 
oggetto fisico o un contenuto pubblicitario 
mostrato sullo schermo. Grazie a queste 
funzionalità, AQUAJI aiuta i rivenditori e gli 
operatori di spazi pubblici a ottenere una 
maggiore comprensione dei loro clienti e 
migliorare l'esperienza complessiva del 
servizio offerto.
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• Navori Labs STiX devices for QL and AQUAJI

HARDWARE DESIGNED BY NAVORI
EQUIPMENT

Simply connect your 
STiX
3700 via HDMI and go!

4K media player with 
zero  compromises 
featuring  
sophisticated template  
rendering and flawless  
media transitions

We stand by our 
hardware  and will 
replace any defective  
or malfunctioning units 
free  of charge

Pair STiX 5700 with our 
USB  Camera and you 
are ready to  go!

People counting, length 
of  stay, time waiting 
for service,  attention 
and engagement,  
employee recognition 
etc.

STiX 5700 has a 32GB 
hard  drive, 4GB of 
RAM, INTEL  VPU, Wi-
Fi and Ethernet etc.

All-in-one Analytics
Solution

Supports All Aquaji
Features

Powerful and 
Reliable

Plug n Play with any
Display

Professional and
Capable

Full 3 year 
warranty

Device for Device for
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QL DIGITAL SIGNAGE SOFTWARE
SOFTWARE POTENTE E INTUITIVO



§ Professionale - Interoperabile - User-friendly

QL DIGITAL SIGNAGE SOFTWARE
PROFESSIONAL SOTWARES

Crea e carica qualsiasi 
contenuto
Mostra qualsiasi tipo di media in 
modo nativo. Crea modelli 
personalizzati per qualsiasi caso 
d'uso.

Automazione intelligente dei 
contenuti

Crea semplici regole che 
consentono di automatizzare le la 
gestione dei contenuti in funzione 
di dati e segnali forniti al sistema 
in tempo reale

Interagisci utilizzando 
il tuo smartphone

Consenti un accesso immediato e 
semplificato ad utenti autorizzati di 
interagire e modificare il palinsesto 
in tempo reale

Monitora i tuoi dispositivi da 
qualsiasi dispositivo

Monitoraggio robusto e strumenti di 
risoluzione dei problemi integrati ad 
un sistema di messaggistica e 
allarme automatizzato
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§ Software	innovativo	che	è	sempre	2-3	anni	avanti	rispetto	alla	concorrenza

QL SOFTWARE DIFFERENTIATORS
PROFESSIONAL SOTWARES

§ Interfaccia utente per desktop e mobile
§ Set di strumenti intelligenti integrati per la 

gestione dei contenuti: AI, basati sui dati, 
tag, programmazione e trigger

§ Designer di modelli integrato e leggero 
§ Ruoli utente personalizzati e autorizzazioni
§ Set di strumenti per il monitoraggio, la 

segnalazione e le analisi.

§ Sicuro: Certificazioni di sicurezza di alto livello 
§ On-Premise e Cloud
§ Multitenant: consente a più clienti di utilizzare la 

stessa istanza di software contemporaneamente. 
§ Architettura aperta: API del player e del server 
§ Compatibile con Microsoft: Azure, AD, ADFS, SSO 
§ Scalabile: può gestire fino a 100.000 punti 

terminali.

§ Motore di rendering proprietario
§ Multi-piattaforma, 100% interoperabile
§ Sincronizzazione multi-player
§ Rendering fino a 8K per player 

multimediale
§ Affidabile 24x7x365.

CONTENT MANAGER SERVER PLAYER

Face DI, 

Gender,  Age, 

Ethnicity

BACKEND

ENDPOINT

Business Intelligence,  

Artificial Intelligence  

API, Data Feed

System integrator

USER INTERFACE
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QL VIDEO
PROFESSIONAL SOTWARES

https://youtu.be/vHLusjB86_4

§ Software	innovativo	che	è	sempre	2-3	anni	avanti	rispetto	alla	concorrenza



AQUAJI Analytics
SOFTWARE DI VISIONE ARTIFICIALE POTENZIATO DA AI.



AQUAJI COMPUTER VISION ANALYTICS
AQUAJI ANALYTICS

RETAIL

Misura il flusso di 
persone nel tuo negozio, 
l'attrattiva del 
merchandising, 
l'esperienza del cliente e 
il livello di interesse.

Quick Service Shop

Misura le prestazioni 
del personale del 
ristorante in base ai 
tempi di attesa degli 
ospiti al banco ordini e 
al drive-through.

DOOH

Misura l'impatto della 
tua comunicazione e 
ottimizza la posizione 
dello schermo in base 
ai dati di misurazione 
dell'audience DOOH 
continuamente 
raccolti.

GOVERNMENT

È il momento che la tua 
struttura governativa 
misuri le sue prestazioni 
in tempo reale 
utilizzando dati precisi 
di analisi sul flusso di 
persone e sui tempi di 
attesa dei visitatori.16



§ Raccogli analisi in tempo reale precise e preziose per prendere decisioni aziendali migliori.

BENEFICI DEL SOFTWARE AQUAJI
AQUAJI ANALYTICS

Customer rofiling

Integration with  
QL Signage Soft

Distinguishes
Visitors & Staff

On-Premise  or 
Cloud Set Up

Capture visitor’s 
journey  with Multi-
Entrance  detection

Plug & Play  
Hardware Solution

Privacy by Design
100% anonymous

API for Data 
Analytics

Conosci i tuoi 
clienti.

§ Comprendi i tuoi visitatori e 

le loro abitudini. 

§ Migliora il flusso di persone, 

la durata della permanenza e 

le visite ripetute.

Perfeziona il tuo 
merchandising.

Minimizza i tempi 
di attesa.

§ Assegna il personale in base 

al flusso di persone dei 

visitatori e ai tempi di attesa 

dei clienti.

Vendi più 
pubblicità.

§ Fornisci metriche dettagliate sulle 

campagne e sull'audience. 

§ Monitora le prestazioni degli annunci 

in modo da poter reagire in tempo 

reale.

§ Conosci cosa cattura 

l'attenzione dei tuoi clienti. 

§ Fai adattamenti intelligenti 

basati su dati reali.
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PUNTI DI FORZA DEL SOFTWARE AQUAJI
PROFESSIONAL SOTWARES

§ Interfaccia HTML intuitiva per un'esperienza 
utente semplice e intuitiva.

§ Metriche in tempo reale fornite in grafici e tabelle 
chiari e concisi per una facile comprensione.

§ Possibilità di confrontare i dati con qualsiasi 
periodo precedente per l'analisi delle prestazioni 
nel tempo.

§ Monitoraggio dello stato delle telecamere e dei 
dispositivi per una gestione efficiente del sistema.

§ Multi-tenant per supportare l'uso da parte di più 
persone o team all'interno di un'organizzazione.

§ Utilizza l'intelligenza artificiale per migliorare la 
precisione dell'analisi delle immagini.

§ Incorpora tecnologie di machine learning avanzate 
per adattarsi ai cambiamenti nelle condizioni 
dell'ambiente.

§ Architettura aperta, con disponibilità di API lato 
server per l'integrazione con altri sistemi.

§ Analizza il video in tempo reale e genera metadati per 
consentire l'analisi e il monitoraggio in tempo reale.

§ Scala facilmente per gestire fino a 10.000 punti finali, 
garantendo la massima affidabilità e prestazioni in 
situazioni di traffico elevato.

§ Il software Aquaji si integra in modo nativo con il 
software di segnaletica digitale QL, permettendo 
un'automazione del processo di gestione dei 
contenuti.

§ Inoltre, i dati di Aquaji possono essere utilizzati 
per attivare in modo automatico la riproduzione 
di contenuti sulla segnaletica digitale, senza la 
necessità di scrivere codice.

§ Questo garantisce un'esperienza personalizzata e 
in tempo reale per i visitatori, migliorando la 
qualità della comunicazione e aumentando 
l'efficacia del messaggio trasmesso

AQUAJI 
DASHBOARD

ARTIFICIAL 
INTTELLIGENCE

DIGITAL SIGNAGE 
INTEGRATION

AQUAJI  
ENDPOINT

AQUAJI
SERVER

BUSINESS
INTELLIGENCE

DESKTOP

DASHBOARD

API

§ Software	innovativo	che	è	sempre	2-3	anni	avanti	rispetto	alla	concorrenza
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AQUAJI VIDEO
PROFESSIONAL SOTWARES

§ Software	innovativo	che	è	sempre	2-3	anni	avanti	rispetto	alla	concorrenza

https://youtu.be/rtZtSH8H_iI



SOFTWARE PER TUTTE LE ATTIVITÀ



§ Negli ascensori per intrattenere i visitatori

§ Informazioni in tempo reale sulla 
comunicazione aziendale nei corridoi e 
nelle aree comuni

§ Prenotazione delle sale riunioni

§ Dashboard aziendali e dei KPI

§ Multi-tenant per supportare l'uso da parte di più 
persone o team all'interno di un'organizzazione.

§ Personalizzazione dei permessi e regole utente 
personalizzate

§ Conforme alle norme di sicurezza.

§ AD/ADFS conforme per l'accesso con un solo 
nome utente e password.

§ Facile da imparare e utilizzare.

§ Funzionalità professionali per le moderne aziende

CORPORATE COMMUNICATIONS
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ I display di vetrina servono per pubblicizzare e vendere 
prodotti, ma anche per promuovere nuovi prodotti, offerte e 
aumentare l'interesse dei potenziali clienti.

§ Sensori e informazioni contestuali per fornire un'esperienza 
più personalizzata ed efficace ai fruitori, attracerso contenuti 
personalizzati e adattati al contesto

§ Integrazione dei Marketing Analytics e Digital Signage
(AQUAJI + QL) 

§ Lift and learn: il cliente interagisce con i prodotti e 
conseguentemente il contenuti dei display mostrano il 
contesto adeguato al comportamento del cliente

§ Pubblicizzare nuovi prodotti, offerte 
stagionali, promozioni.

§ Mostrare e visualizzare le 
informazioni di un articolo non 
disponibile in magazzino.

§ Mostrare i programmi fedeltà.

§ Aggiornare velocemente i contenuti.

RETAIL
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES

§ Funzionalità professionali per le moderne aziende
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§ Vendita e gestione di 
campagne pubblicitarie

§ AQUAJI per analizzare diverse 
metriche(dati demografici del 
pubblico, traffico pedonale,...)

§ Contenuto programmato automaticamente, 
facile da aggiornare (flessibilità e controllo)

§ Rapporti sulla riproduzione basati sulle 
impressioni

§ Contenuti targettizzati che consento  
rapporti pubblicitari migliori

§ Obiettivo di impressione dell'annuncio 
garantito “proof of play”

§ Processo di inserimento degli annunci 
automatizzato con API

DOOH ADVERTISING
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES

§ Funzionalità professionali per le moderne aziende
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§ Digital menu board con contenuti 
accattivanti, prezzi e offerte 
aggiornati e offerte rotanti in base 
all'ora o al giorno.

§ Conforme a AD/ADFS per l'accesso 
singolo.

§ AQUAJI al drive-through suggerisce 
articoli in base in base al target di 
profilazione degli utenti tipo.

§ Riproduzione condizionale 
(mostra/nascondi gli articoli 
disponibili/non disponibili, promuovi 
automaticamente gli articoli in 
eccesso di magazzino) che favorisce 
gli ordini e l'esperienza del cliente.

§ Flessibilità hardware: supporta tutti i 
tipi di schermi e lettori multimediali e 
le configurazioni di videowall.

§ Facile da imparare e utilizzare, non 
sono richieste competenze 
informatiche.

RESTAURANT & Quick Service Shop
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ Videowall per informare sui tempi di 
arrivo e partenza, ritardi, cancellazioni. 

§ Integrazioni son i sistemi informativi delle 
stazioni. 

§ Attivazione di segnalazioni di emergenza. 

§ Kiosk per la segnaletica e l'informazione 
per aiutare a trovare la strada negli 
aeroporti o nelle stazioni ferroviarie.

§ Intrattieni e informati i passeggeri e 
riduci il tempo di attesa percepito

§ Rivendita spazi pubblicitari

§ Sincronizzazione dei contenuti 
multipiattaforma

§ API per una facile integrazione con 
sistemi di terze parti

TRANSPORTATION
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ Maxi Schermi per mostrare le 
prossime partite, le statistiche dei 
giocatori, i tabelloni e promuovere il 
merchandising

§ Digital Menù Board nei ristoranti e 
bar

§ Schermi esterni per la segnaletica 
di sicurezza e rivendita di spazi 
pubblicitari 

§ Migliore esperienza dei fan.

§ Aumentare le opportunità di guadagno

§ Migliora la comunicazione, specie in caso di 
emergenze

§ Gestione centralizzata e automatizzata

• Professional features for modern corporations

STADIUM & ARENA
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ Display a LED per mostrare 
annunci e messaggi

§ Attiva l'allarme di emergenza

§ Wayfinding e chiosco informativo

§ Tablet di aula per interagire, 
votare e fornire una 
rappresentazione visiva delle 
lezioni in corso e programmate.

§ Intrattiene gli studenti e li mantiene 
informati

§ Esposizione di nuovi argomenti e idee / 
nuova esperienza di apprendimento.

§ Mantieni il personale e gli studenti al 
sicuro

• Professional features for modern corporations

EDUCATION & UNIVERSITIES
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ Display abilitati al tocco per ridurre 
i tempi di attesa, informare e 
migliorare la percezione generale

§ Display per mostrare i prezzi 
correnti, gli indici delle borse, tassi 
di cambio di valuta

§ Gestione della coda e accesso agli 
sportelli

§ Aumentare le vendite dei prodotti e 
servizi bancari e la migliora la 
consapevolezza sui dati finanziari in 
genere

§ Supporta la gestione e visione dei dati in 
tempo reale

§ Ridurre il tempo di attesa percepito

§ Software disponibile all’interno della rete 
dati della banca per garantire la massima 
sicurezza. 

FINANCE & BANKING
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ Lobby display per promuovere corsi, 
informazioni ed eventi

§ Canale TV interno per fornire allenamento 
ed eventi di intrattenimento

§ Tablet sulle sale per visualizzare gli orari 
dei corsi

§ Digital Menù Board per il bar e sala ristoro

§ Tieni informati i membri e migliora la 
loro esperienza all’interno del centro 
fitness

§ Aumenta la brand awareness e il 
coinvolgimento

§ Aumentare l'adesione e la fidelizzazione

§ Consente attività di revenue sharing
per il recupero dell'investimento e la 
gestione operativa

GYM & FITNESS
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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§ Accoglienza dei cittadini

§ Displaydi orientamento per 
facilitare la navigazione tra 
strutture ed edifici pubblici

§ Chioschi informativi per informare 
e orientare turisti

§ TV in diretta per ridurre i tempi di 
attesa

§ Avvisi di emergenza

§ QL ha bisogno di una formazione minima, 
di un rapido inserimento

§ Misura il tempo di attesa dei visitatori

§ Tieni traccia delle prestazioni del personale 
e identifica situazioni di criticità

§ Consente attività di revenue sharing per il 
recupero dell'investimento e la gestione 
operativa

GOVERNMENT FACILITIES
FOR ALL INDUSTRIES

USE CASES BENEFITS

COMPANIES
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CASE STUDIES
AZIENDE LEADER UTILIZZANO IL NOSTRO SOFTWARE



• 1049 displays

• Samsung LCD & LED

“Navori provides us with the  

best solutions and tools for our  

business needs. We needed a  

flexible, scalable, agile and  

multi-platform solution that  

empowers us in our business  

processes. Security is very  

important for us since we are  

operating in airports and Navori  

delivers. Navori’s partnership is  

very strategic in growing and  

developing our businesses  

mutually ”

Mr. Mehmet Emre
Director of Digital Operations,
Mediaport

• DooH advertising

• Ad-campaign booking

• Multi platform hardware

• Content sync

• QL software

• Advertising module

• Player and content

synchronisation module

CHALLENGE

SOLUTION

DEPLOYMENT

ISTANBUL INTERNATIONAL AIRPORT
T R A N S P  O R T A T I O N
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• 3950 Player licenses

"Navori Labs has been a key  

partner in allowing us to  

incorporate digital signage to  

enhance member interactions in  

a dynamic and creative manner,  

without unnecessary complexity.  

Navori QL software supports our  

ability to dynamically display  

thousands of unique classes,  

events and appointments each  

day, improving the member  

experience over a robust, reliable  

and secure network"

Austin Runck
Digital Content Platform
Administrator, Life Time

LIFETIME FITNESS CENTER
F  I T N E  S S C E N T E R

• Full stack content  

automation

• Various use types

• Large volume

• QL API

• Multi-tenancy

• Intelligent signage

CHALLENGE

SOLUTION

DEPLOYMENT
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Walmart Mexico has started a  

test of Aquaji in 168 stores. 

Their  objectives are the counting 

of  individuals and their  

demographic. They also seek to  

measure the response of  

customers to the content  

broadcast on the screens for  

advertising purposes

Walmart is leveraging Aquaji 

to  uncover actionable insights  

produced by computer vision.

WALLMART MEXICO
M  A L L S

• People counting.
• Demographics (gender /  

age)

• Audience attention and

engagement towards ad

screens

• Aquaji pro 
(Cloud)

• Traffic number by hour and  

day

• Ad space audience and  

engagement measurement

CHALLENGE

USE CASES

ANALYTICS
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